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Les grands projets de votre commune 
vous intéressent-ils ?

Et les animations et manifestations ?

 Très intéressé(e)
 Plutôt intéressé(e)
 Pas très intéressé(e)
 Pas du tout intéressé(e)

 Très intéressé(e)
 Plutôt intéressé(e)
 Pas très intéressé(e)
 Pas du tout intéressé(e)

41 %

53 %

3 % 3 %

43 %

10 %

45 %
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2 %



Vous tenez-vous informé(e)
des activités et projets 
de votre commune ?

Si oui, par quels moyens ?

 Oui, régulièrement
 Oui, occasionnellement
 Pas du tout

26 %

73 %

1 %

Parmi les autres moyens d’informations rele-
vés, les sondés évoquent les associations, les 
fêtes de quartier, le marché, les blogs, Facebook 
et Coo’Perray.

Quelque soit l’âge ou le genre des personnes 
enquêtées, on relève que la principale source 
d’information est Le Perray Infos.

95 %
Perray Infos /
Programme 

événementiel

57 %
Site internet 

de la ville

49 %
Bouche-à-oreille

40 %
Voie 

d’affichage 
ou flyers

14 %
Via des élus

12 %
Via la Maison 
des Projets

8 %
Autres sites 

internet

7 %
Autres moyens
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Avez-vous déjà participé à une ou 
plusieurs démarches de concertation 

suivantes (au Perray) ? 

Y a-t-il des choses qui limitent 
aujourd’hui votre participation à la vie 
locale, en matière de concertation ? 

On relève que quelque soit l’âge ou le genre, l’absence de 
temps disponible est le principal frein à la participation des 
habitants. Ce résultat est à lire en articulation avec des « dis-
positifs actuels pas adaptés » : les réunions publiques de-
mandent généralement d’avoir du temps pour y participer.
Enfin dans les commentaires relevés, les répondants ayant 
60 ans et plus, regrettent une non prise en compte des avis 
exprimés.

* Autres / commentaires
Parmi les commentaires, l’absence ou l’insuffisance des 
informations est souvent relevée : « communication trop 
faible », « difficulté à trouver des informations claires et 
rapidement », « faire une newsletter pour chaque nouveau 
projet ».
Enfin des enquêtés remarquent que les horaires des réu-
nions ne sont pas adaptés.

La modalité « enquêtes et sondages locaux » est fortement 
représentée, possiblement lié au fait que les participants 
répondaient à ce questionnaire.
Les personnes âgées préfèrent les réunions publiques. Leur 
ancienneté sur la commune et leur disponibilité plus im-
portante peut expliquer en partie ce résultat.

* Autres / commentaires
Le taux élevé de commentaires pour cette question fait état 
d’une absence de participation de la part des personnes en-
quêtées (« aucune », « pas encore participé », etc). Des per-
sonnes ont déclaré ne pas avoir connaissance des conseils 
de quartier.

41 %
Enquêtes ou 

sondages locaux

70 %
Je manque

généralement
de temps

31 %
Réunions 
publiques

19 %
Les dispositifs 
actuels ne sont 

pas adaptés

16 %
Conférences 

débats

6 %
Les sujets abordés 
ne m’intéressent 

pas ou peu

12 %
Conseils 

de quartier

5 %
Je ne me sens 

globalement pas 
concerné(e)

6 %
Ateliers de 

concertation

15 %
Autres /

commentaires*

34 %
Autres / 

commentaires*
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Pour vous, dans l’idéal, la démocratie 
participative, ça devrait être : 

Question ouverte

Extraits représentatifs
des avis exprimés

Trois catégories de 
réponses se distinguent :
• Des exemples d’outils : des moyens concrets de mise 

en œuvre des valeurs et des principes de la démocratie 
participative (information /communication, faire des 
enquêtes et référendums…)

• Des grandes valeurs : les qualités et vertus auxquelles 
devraient répondre la démocratie participative (« trans-
parence », « respect », « équité »…)

• Des principes d’action : un mode de fonctionnement de la 
démocratie participative (« dialogues/débats », « prendre 
en compte les avis, participer aux grands projets »).

• « Référendums »
• « Plus de sondages »
• « Pouvoir voter les projets par des enquêtes »
• « Consultation des Perrotins via messagerie
 - comme dans ce cas présent »
• « Des sondages comme celui-ci et la Mairie
 présente sur les réseaux sociaux »
• « Que chacun puisse donner un avis sur
 les projets importants »
• « Écouter et prendre en compte les remarques
 de la population »
• « Consulter les citoyens comme vous le faites
 sur de vrais sujets »
• « L’implication des citoyens dans les décisions
 concernant leur quotidien »
• « Respect des administrés équité et probité »
• « Information régulière et transparente
 sur les options, et sur les choix effectués »
• « Une information plus efficiente pour pouvoir
 donner son avis »

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1  Faire des enquêtes / référendums…
2  Information / communication
3  Prendre en compte les avis 

et remarques des habitants
4  Être ouvert au plus grand nombre
5  S’écouter
6  Dialoguer, débattre
7  Échanger
8  Partager
9  Participer aux grandes décisions

 de la commune

10  Participer
11  Respect
12  Transparence
13  Être accessible
14  Collective
15  Citoyenneté
16  Cohésion
17  Équité
18  Probité
19  Esprit d’initiative
20  Intérêt commun
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Globalement, quand aimeriez-vous 
donner votre avis sur les projets ?

Globalement, par quels moyens 
aimeriez-vous donner votre avis 

sur les projets ?

Avant de concevoir un projet (pour participer à sa définition)

En cours d’élaboration d’un projet (pour pouvoir le modifier)

Tout au long d’un projet (pour un meilleur suivi)

Après l’élaboration d’un projet (pour pouvoir l’ajuster avant réalisation)

Après la réalisation d’un projet (pour l’évaluer et éventuellement le réajuster)

1er

2e

3e

4e

5e

Via une plate-forme interactive sur internet ou en ligne
(données partagées ou réseaux)

Via des sondages / enquêtes 

Via des animations (à la Maison des Projets, balades, ateliers, etc)

Via des réunions publiques

Par écrit (boîte aux lettres à idées, par exemple)

En dialoguant avec les élus et autres relais locaux

Via des appels à projets (concours d’idées, défis, etc.)

1er

2e

3e

4e

5e

6e

7e
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Globalement, sur quels thèmes ou sujet 
aimeriez-vous donner votre avis ?

Urbanisme et projets d’aménagement

Environnement et développement durable

Animation de la commune et vie locale

Lien social et vivre ensemble

Tous les thèmes qui concernent ma ville

Mobilités et déplacements

Transition énergétique et numérique

1er

2e

3e

4e

5e

6e

7e
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 Le Perray Infos  : 1re source d’information des Perrotins sur la vie de la commune

 Un manque de temps des habitants pour participer à la vie de la commune

 La démocratie participative passe, dans l’idéal pour les habitants, par l’expression via des 
enquêtes ou sondages, une information régulière sur l’avancée des projets

 Outils plébiscités pour participer plus activement : plate-forme interactive en ligne (1er choix 
des habitants), enquêtes/sondages (2e choix)

 Pour les plus de 60 ans : des modes d’échanges plus classiques (réunions publiques, écrits, 
dialogues)

 Thèmes de dialogue privilégiés : urbanisme et grands projets (1), environnement et dévelop-
pement durable (2)

 Appuyer le Perray Infos comme principal mode d’information 

 Démultiplier le Perray Infos en l’adaptant au format numérique (tablette, smartphone) 

 Proposer des publications ponctuelles (newsletters, sms) pour le suivi de projets précis

 Permettre aux habitants de donner leur avis, de voter sur les projets de la commune

 Proposer une plate-forme de participation interactive numé-
rique pour palier au manque de temps des habitants

 Veiller, en amont et en continu, à bien communiquer (via le 
Perray Infos notamment)

 Conserver des modes d’échanges traditionnels (réunions 
publiques, comptes rendus de sondage, etc.)

 Privilégier les thèmes plébiscités par les habitants

La participation citoyenne 
sur la commune, conclusions :

Pour une participation 
citoyenne accrue :
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